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Bendroji informacija apie ,Wirecard Bank AG“ salygu
taikyma ir galimus e. pinigy kortelés panaudojimo budus

Siose bendrosiose salygose (toliau — Salygos) jtvirtintos nuosta-
tos taikomos elektroniniams pinigams, leidZziamiems UAB ,Lidl
Lietuva“, juridinio asmens kodas 111791015, adresas VirSuliskiy
skg. 34-1, Vilnius, Lietuva (toliau - Lidl) kortelés (toliau — Kortelé)
forma. Sias korteles i§duoda ,Wirecard Bank AG*, Einsteinring 35
in 85609 Aschheim, Vokietija (toliau — Bankas), juridinio asmens
kodas HRB 161178, registruotas Miuncheno teismo prekybos re-
gistre. Bankas yra finansiné jstaiga, uzsiimanti indéliy priémimo
finansiniy paslaugy priezidros tarnyba (Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht, toliau — Tarnyba), Graurheindorfer Str. 108,
53117 Bona, juridinio asmens kodas 117969.

Sios Salygos taikomos pirkimams Kortele ir jos naudojimui, taip
pat e. pinigy, laikomu Korteléje, iSpirkimui; taip pat Sios Salygos
laikomos Banko ir Kortelés turétojo (toliau — Kortelés turétojas)
sudaryta sutartimi (toliau — Sutartis). Sutartis sudaryta lietuviy kal-
ba. Kortelés turétojas, jsigydamas ir (arba) naudodamasis Kortele,
pareiSkia iSsamiai susipazines ir sutinkantis su Siomis Salygomis.
Pirkéjas turi teise perduoti Kortele treCiosioms $alims - galutini-
ams naudotojams arba ja naudotis pats. Pirkéjas ir (arba) galutinis
naudotojas Siose Salygose vadinami Kortelés turétojais. Pirkéjas
privalo pranesti galutiniam naudotojui apie Sias Salygas ir supazin-
dinti galutinj naudotoja su Siomis Salygomis ir kita Pirkéjui zinoma
reikSminga informacija. Su Siomis Salygomis galima be apribojimy
susipazinti tiek bet kurioje ,Lidl“ parduotuvéje, tiek ir Banko in-
terneto svetainéje, pasirenkant nuoroda j Taisykles adresu: www.
wirecardbank.de/lidl/ (toliau — Banko interneto svetainé). Kortelés
turétojas turi teise bet kuriuo metu pagal pageidavima ar prie$
isigydamas Kortele gauti Salygy kopija, be to, Salygas galima bet
kada parsisiysti i§ Banko interneto svetainés.

Pasikeitus teisés akty reikalavimams ar Banko ir teiséto Lidl atsto-
vo bendradarbiavimo salygoms, Bankas turi teise Sias Salygas pa-
keisti. Siy Salygy pakeitimai skelbiami Banko interneto svetaingje
ne véliau kaip prieS 2 ménesius iki jsigaliojimo dienos. Kortelés
turétojams rekomenduojama nuolat pasitikrinti Banko interneto
svetainéje deél galimy Salyguy pakeitimuy. Jei Kortelés turétojas per
2 meénesius nuo Salygy pakeitimy paskelbimo Banko interneto
svetainéje dienos nepareiSkia prieStaravimy, laikoma, kad Kor-
telés turétojas su Siais pakeitimais sutinka ir Sie pakeitimai tampa
sudétine Sutarties dalimi. Jei tokie pakeitimai yra i§ esmés nenau-
dingi Kortelés turétojui, jis turi teise i§ anksto neprane$es nutraukti
$ig Sutart]. ISsamesnés informacijos ieSkokite 5 dalyje ,Sutarties
terminas ir Sutarties nutraukimas*. Tokiu atveju Kortelés turétojui
iSpirkimo mokestis netaikomas.

Korteléje laikomiems e. pinigams iSimtinai taikomos Sios Salygos.
Sie e. pinigai yra isimtiné Kortelés turétojo nuosavybé. Draudziama
Kortele perparduoti ar kitais pagrindais jg atlygintinai perleisti.
Kortelé skirta iSimtinai atsiskaitymams pagal Sias Salygas.

Siose Salygose Zodziai ,,jus” arba ,,jusy” taikomi Kortelés turétojui.

Zodziai ,mes*, ,mus*“ arba ,musy* taikomi Bankui, jskaitant grupei
priklausancius filialus ir netiesioginius atstovus.

Kortelés naudojimas ir priémimo vietos

Kortele leidziama atsiskaityti tik Lietuvoje veikianCiose ,Lidl* par-
duotuveése (toliau — Priémimo vietos). Kortele draudziama naudo-
tis kitose vietose ar kitais budais (pvz., uzsienyje veikian¢iose Lidl
parduotuveése, ne Lidl parduotuvése, bankuose, bankomatuose ar
grynujy pinigy iSdavimo vietose).

Kortelés kaina atitinka Korteléje esancig e. pinigy suma. Atsiska-
itymy Kortele Priémimo vietose skaicius, nevirSijant bendros su-
mos, neribojamas.

Korteléje laikomi pinigai eurais. Uz Korteléje esantj piniguy likutj
palukanos nemokamos. Korteléje laikoma pinigy suma nega-
li blti padidinta ar kitaip papildyta. Pinigai i§ Kortelés saskaitos
neiSduodami nei Priemimo vietose, nei Banke. Keliose Kortelése
laikomos pinigy sumos nesumuojamos.
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Bankas negarantuoja, kad Kortele pavyks atsiskaityti visose Prié-
mimo vietose ir bet kuriuo metu.

Korteléje esanciy pinigy likutj galite bet kuriuo metu pasitikrinti
Banko interneto svetainéje, suvede Kortelés numerj (toliau - Li-
kugio patikrinimas).

Jei manote, kad Kortelé tinkamai neveikia, praSome apie tai ne-
delsiant pranesti mums nemokamu telefonu +370 800 100 11 nuo
pirmadienio iki penktadienio 8.00-18.00 val. arba el. pastu info@
lidl.It. Jei sutrikimo pasalinti nepavyks, iSduosime jums nauja Kor-
tele su ankstesnéje Korteléje buvusj likutj atitinkancia suma.
Siomis Salygomis galime atsisakyti vykdyti mokéjimo operacija
Kortele bet kurioje Priemimo vietoje:

esant pagrjstiems jtarimams, kad mokeéjimo operacija gali buti su-
sijusi su nusikalstama veika arba bet kokiu kovos su pinigu plovi-
mu teisés akty pazeidimu;

jei Kortelé yra blokuota, tinkamai neveikia ar sugenda; arba

jei Korteléje esancio likucio nepakanka norimai sumai sumokéti, o
Kortelés turétojas skirtumo nepadengia kitomis atsiskaitymo prie-
monémis (kredito ar debeto kortele arba grynaisiais pinigais).

Apie atsisakyma jus busite nedelsiant informuoti mokeéjimo opera-
cijos metu, prane$ant, kad mokéjimas nejvykdytas.

Jei Korteléje esancio liku¢io nepakanka norimai sumai sumokéti,
Kortelés turétojas turi teise padengti skirtuma kitomis atsiskaitymo
priemonémis (kredito ar debeto kortele, arba grynaisiais pinigais,
su salyga, kad Priémimo vietos operatorius tokia mokéjimo opera-
cija leidzia.

. Kortele negalima atsiskaityti uz alkoholio ar tabako gaminius ar

apmoketi bet kokig Siy gaminiy kainos dalj.

Mokesciai

Uz atsiskaitymus ir Kortelés liku€io patikrinimag mokesciai netaiko-
mi. Tadiau naudojantis Kortele gali bati taikomi Sie Kortelés mo-
kesciai:

. I$pirkimo mokestis: vadovaujantis 4.3 straipsniu, nustatomas 7,50

Eur mokestis uz prayma i$pirkti visg Kortelés likutj (ar jo dalj) (zr. 4
dalj ,ISpirkimo teisé").

Kortelés administravimo mokestis: praéjus trejiems metams nuo
Kortelés aktyvavimo dienos taikysime 0,50 Eur ménesinj Kortelés
likugio administravimo mokestj. Sis mokestis tiesiogiai nuskaigiuo-
jamas nuo jusy Kortelés likugio.

Bet koks mokesciy padidinimas ar naujy mokesc¢iy jvedimas skel-
biamas Banko interneto svetainéje ne véliau kaip prie$ 2 ménesius
iki pakeitimy jsigaliojimo dienos. Jeigu nesutinkate su Siais pake-
itimais, jus turite teise nutraukti Sutartj, apie tai pranesus Bankui
arba Lidl prie§ 2 ménesius. ISsamesnés informacijos ieSkokite 5
dalyje, ,Sutarties terminas ir Sutarties nutraukimas®. Siais atvejais
iSpirkimo mokestis netaikomas.

ISpirkimo teisé

Nors Kortelé negrazinama ir nekei¢iama | pinigus Priémimo vie-
tose, taCiau galite bet kada kreiptis | Banka arba Lidl dél Kortelés
kredito likucio iSpirkimo, sumokeéje iSpirkimo mokestj pagal 3.1.1
ir 4.5 straipsnius. Sis mokestis tiesiogiai nuskaitomas nuo Kortelé-
je esancio pinigy likucio. PraSymai iSpirkti turi bati pateikti mums
telefonu +370 800 100 11 nuo pirmadienio iki penktadienio 8.00-
18.00 val. arba el. pastu info@lidl.It.

Jei norite iSpirkti Kortelg, privalote mums nurodyti savo Kortelés
numerj, Korteléje esanciy pinigy likutj, savo varda ir pavarde, el.
pasto adresa ir telefong bei i§samius savo banko saskaitos re-
kvizitus, taip pat turite atsiysti mums jskaitoma savo oficialaus
asmens tapatybés dokumento ir Kortelés kopija. Kadangi mes
laikomés galiojanciy kovos su pinigy plovimu teisés akty reikala-
vimy, galime paprasyti pateikti mums iSsamesne informacija prie$
priimdami sprendima dél iSpirkimo.

Korteléje esantis pinigy likutis grynaisiais pinigais neiSmokamas.
Korteléje likes pinigy likutis iSperkamas pavedimu j jisy saskaita
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bet kurioje indélius priimanciose finansy jstaigose Lietuvoje ar bet
kurioje kitoje Europos ekonominés erdvés Salyje. Pinigy likutj Ban-
kas jsipareigoja iSpirkti (iSmokéti j Kortelés turétojo saskaita) per
21 darbo diena.

Galima atsiimti bet kokj Kortelés kredito likutj, taciau atsiimti |éSas
galima tik tuo atveju, jei likutis néra j$aldytas pagal anksc¢iau patvir-
tintus mokéjimo nurodymus ir néra reikalingas iSpirkimo mokesci-
ui ar kitiems mokes&iams sumokéti. Salys susitaria, kad Kortelés
turétojui pateikiamas kredito likutis ar faktinis Kortelés likutis j$al-
dymo metu ir atskaicius Sioje dalyje nustatytus mokescius ir moké-
jimus.

Kortelés turétojui pateikus prasyma iSpirkti korteléje likusj pinigy
likutj, Bankas turi teise taikyti iSpirkimo mokestj Siais atvejais (Zr.
3.1.1 straipsnj):

jei pareikalaujate i$pirkti suma iki Sutarties termino pabaigos;

jei nutraukiate Sutartj iki jos termino pabaigos, iSskyrus Siy
Salygu 1.2 straipsnyje nurodytus atvejus.

Sutarties terminas ir Sutarties nutraukimas

Sutartis laikoma sudaryta nuo Kortelés aktyvavimo dienos ir ga-
lioja iki kol néra nutraukiama arba nepasibaigia Sutarties galio-
jimo terminas (priklausomai nuo to, kas jvyksta pirmiau) zemiau
nustatytais atvejais:

Jus turite teise nutraukti Sutartj apie tai i$ anksto nepranese;

mes turime teise Kortele blokuoti arba Sutartj nutraukti, jei jtariame
galima suk¢iavima arba piktnaudziavima arba turime kity abejoniy
deél saugumo, taip pat kitais jstatymy numatytais atvejais;

Sutartis pasibaigia, jei Korteléje visai nelieka e. pinigy (0,00 Eur).

Nutraukus Sutartj Kortelés likutis grazinamas jums pagal jusy
nurodymus ir 4 dalyje ,I$pirkimo teisé“ nustatytus reikalavimus.

PraneSus apie Sutarties nutraukimg mes nedelsdami, taciau ne
véliau kaip per 1 (vieng) darbo diena, Kortelg blokuosime, todeél
ja naudotis nebegalésite. Bankas neatsako uz Kortelés likutj nuo
pranesimo apie nutraukima iki Kortelés blokavimo.

Atsargumo reikalavimai ir Kortelés saugumas

Jums tenka pareiga laikyti Kortele saugioje vietoje ir pasirupinti,
kad ja nepasinaudoty pasaliniai asmenys.

Kadangi Kortelé néra individualizuota ir ja galima naudotis be
oficialaus ar techninio operacijos patvirtinimo (paraso, PIN kodo
ir pan.), jus Kortele turite saugoti kaip grynuosius pinigus. Jusy
Kortele pavogus, pametus ar panaudojus ne pagal paskirtj, jlisy
atsakomybé ribojama Korteléje esanciu kredito likuciu, o Bankas
neprivalo Kortelés pakeisti arba atstatyti Kortelés kredito likutj.

Mes blokuosime prarasta, pavogta, apgadinta ar neveikiancig Kor-
tele ir pateiksime jums nauja, kurios likutis atitiks prarastos, pavo-
gtos, apgadintos ar neveikiancios Kortelés faktinj likutj jos blokavi-
mo metu, iSskyrus atvejus, kai jtariame jus sukciavus ar pasielgus
aplaidziai, taciau su salyga, kad mums bus laiku pranesta apie pra-
rasta ar pavogta Kortele (pateikiant pirkimo jrodymus ir nurodant
Kortelés numerij), kad mes galétume laiku blokuoti Kortele; taip pat
kei¢iama apgadinta ar tinkamai neveikianti Kortelé.

Mes neatsakome uz bet kokj Kortelés kredito liku€io praradima, jei
nepranesate mums apie pavogta ar prarasta Kortele.

Nauja Kortelé iSduodama tik pateikus mums pavogtos, prarastos,
netinkamai panaudotos, tinkamai neveikiancios ar apgadintos Kor-
telés jsigijimo jrodyma. Be to, pavogus Kortele, privalote mums pa-
teikti policijos jstaigos iSkeltos bylos dél Kortelés vagystés numeri.

Skundai

Jei nesate patenkintas Kortele ar musy teikiamomis paslaugomis,
praSome apie tai mums pranesti el. pastu info@Iidl.lt. Mes siekia-
me operatyviai iSnagrinéti visus gautus skundus.

Kilus bet kokiems ginéams su Banku galima kreiptis | privaciy
banky kontrolieriy. 1Ssamesnés informacijos ieSkokite ,Klienty
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skundy nagrinéjimo Vokietijos banky sektoriuje taisyklése* (Ver-
fahrensordnung fiir die Schlichtung von Kundenbeschwerden im
deutschen Bankgewerbe), su kuriomis galima susipazinti pagal
pageidavima arba internete adresu: www.bankenverband.de.
Rasytiniai skundai siun¢iami adresu:

Bundesverband deutscher Banken e. V.
Kundenbeschwerdestelle
Postfach 04 03 07 | 10062 Berlynas, Vokietija

Be to, apie jtariamus paZeidimus galima pranesti Lietuvos Bankui
raSytiniu skundu, nurodant aplinkybes ir skundo pagrinda. Taip pat
galima pasinaudoti neteismine Lietuvos Respublikos vartotojy tei-
siy apsaugos jstatyme jtvirtinta procedura.

Gincai su Priémimo vietomis

Privalote bet kokius pasitaikancius gincus dél atsiskaitymy Kortele
spresti su atitinkama Priémimo vieta. Musy jstaiga iSduoda Kor-
teles, skirtas atsiskaityti negrynaisiais pinigais, todél neatsakome

ir nesuteikiame jokiy garantiju uz Priemimo vietose parduodamas
prekes ir teikiamas paslaugas.

Atkreipiame démesj, kad atsiskaiCius Kortele nebegalime sus-
tabdyti atitinkamos operacijos, sustabdyti mokéjimo arba grazinti
sumokeétos sumos j Kortele.

Banko atsakomybé

Musy atsakomybé ribojama tycios, didelio ir nedidelio aplaidumo
atvejais, kai nejvykdome pareigu, kurios itin svarbios Sutarties tik-
slui pasiekti (toliau — Esminé pareiga). Jei dél neatsargumo nejvyk-
dysime Esminés savo pareigos, musy atsakomybé ribojama tipi-
ne Siai Sutarciai budinga nuostoliy suma. Jei misy atsakomybeé
ribojama ar netaikoma, tai galioja ir asmeninei musy darbuotoju,
atstovy ir netiesioginiy atstovy atsakomybei.

Neprisimame jokios atsakomybés uz nuostolius dél nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybiy, neramumuy, karo veiksmuy, stichiniy
nelaimiy ar kity nuo musuy valios nepriklausanciu aplinkybiy.
Privalote nedelsdami pranesti mums apie bet kokius patirtus nu-
ostolius. Turime teise prasyti jusy pateikti mums informacija apie
nuostolius pagal pirmiau minétas atsakomybe nustatancias taisyk-
les, jei tai reikalinga tam, kad galétume laiku imtis veiksmy Zalai
sumazinti.

Privatumo politika

Naudojantis Kortele gali buti renkami jisy asmens duomenys,
jei tai reikalinga paslaugoms teikti, sistemos veiklai uZtikrinti ir
jstatymuose nustatytiems jsipareigojimams vykdyti. Privatumo po-
litikoje paaiSkinama, kaip tvarkome ir kaip saugome savo klienty
asmens duomenis. Naudodamiesi $ioje Sutartyje numatytomis pa-
slaugomis, kartu iSreiSkiate sutikima mums naudotis Siais duome-
nimis pagal musy privatumo politikg. Galiojanti privatumo politika
pateikta interneto svetainéje adresu: www.wirecardbank.de/lidl/It/
privatumopolitika.

Taikytina teisé

. Musy tarpusavio sudarytai Sutarciai ir Sioms Salygoms taikoma

Lietuvos teisé, o bet kokie gin¢ai galutinai sprendziami kompeten-
tinguose Lietuvos Respublikos teismuose.

. Ta aplinkybé, kad bet kuri i$ Siy Salygy yra ar pripazjstama negali-

ojancia (visiSkai ar i$ dalies), neturi jtakos likusiy Salygu galiojimui
ir taikymui.

. Su mumis susisiekti galite nemokamu telefonu +370 800 100 11

nuo pirmadienio iki penktadienio 8.00-18.00 val. arba el. pastu
info@lidl.lt.
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